Уведомление граждан о дате и времени проведения работ по техническому облуживанию ВДГО и (или) ВКГО 

Для собственников, пользователей помещений в многоквартирном доме или домовладений (далее - потребители газа) в целях обеспечения безопасности при использовании и содержании систем газоснабжения в многоквартирном доме, внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования (далее также ВДГО и (или) ВКГО) предусмотрено соблюдение обязательных требований, установленных Правилами пользования газом, в части обеспечения безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования при предоставлении коммунальной услуги по газоснабжению, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 14.05.2013 № 410 (далее – Правила пользования газом).
В рамках заключенного договора о техническом обслуживании и ремонте внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования (далее – Договор) потребители в соответствии с пп. «г» п. 42, пп. «б» п. 43 Правил пользования газом обязаны обеспечивать доступ сотрудникам специализированной организации к внутридомовому и (или) внутриквартирному газовому оборудованию для проведения работ (оказания услуг) по техническому обслуживанию и ремонту указанного оборудования не реже 1 раза в год.
При этом выполнение работ по техническому обслуживанию ВДГО и (или) ВКГО осуществляется в сроки и с периодичностью, которые предусмотрены Договором в соответствии с Правилами пользования газом.
Дата и время выполнения указанных работ в конкретном многоквартирном доме или домовладении планируются специализированной организацией путем составления соответствующих графиков (годовых, квартальных и месячных), информация о которых доводится до сведения потребителей газа следующим образом: 
- через средства массовой информации и сеть «Интернет» путем размещения графика, составленного специализированной организацией, на сайте https://www.sochigaz.ru; 
- путем размещения объявлений на расположенных в местах общего доступа (в том числе в непосредственной близости от указанных многоквартирных домов и домовладений) информационных стендах, подъездах многоквартирных домов.
Стоит отметить, что в соответствии с ч. 1 ст. 165.1 Гражданского кодекса Российской Федерации, разъяснениями постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 23.06.2015 № 25 «О применении судами некоторых положений раздела I части первой Гражданского кодекса Российской Федерации» юридически значимое сообщение считается доставленным и в тех случаях, если оно поступило лицу, которому оно направлено, но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не ознакомился с ним. Например, сообщение считается доставленным, если адресат уклонился от получения корреспонденции в отделении связи, в связи с чем она была возвращена по истечении срока хранения. Риск неполучения поступившей корреспонденции несет адресат (пункт 67).
Таким образом, уведомления о проведении технического обслуживания ВДГО и (или) ВКГО считаются доставленными адресату даже в случае, если оно поступило лицу, которому оно направлено (адресату), но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не ознакомился с ним.
ООО «НефтоГаз-Сочи» рекомендует контролировать поступление в свой адрес уведомлений о проведении технического обслуживания ВДГО и (или) ВКГО, поскольку неосведомленность потребителя газа об этом может послужить причиной его отсутствия дома на момент проведения таких работ, что будет рассматриваться как отказ в допуске в жилое помещение для проведения вышеуказанных работ и повлечет за собой нарушение Правил пользования газом. Последствиями недопуска специализированной организации для проведения ТО ВКГО(ВДГО), в том числе, является приостановление подачи газа в помещение.
Отказ в допуске представителя специализированной организации для выполнения работ по техническому обслуживанию и ремонту внутридомового и (или) внутриквартирного газового оборудования в случае уведомления о выполнении таких работ в установленном порядке влечет административное наказание, предусмотренное ч. 3 ст. 9.23 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, и влечет наложение административного штрафа на граждан в размере от пяти тысяч до десяти тысяч рублей.
Обращаем внимание, что нарушение сроков проведения технического обслуживания внутридомового и внутриквартирного газового оборудования может привести к аварии и возникновению непосредственной угрозы причинению вреда жизни или здоровью людей.

